R01d PS Managementul riscurilor si oportunitatilor

Nr. 91/SMGC./27.05.2021

Nr.
. Responsabilitate Functia Data Nume Prenume Semna}}ua
1. Elaborat Secretariat tehnic/ Specialist imbun#tatiri procese 27.05.2021 Petcu Simona
2. Avizat Presedinte CM SCIM 27.05.2021 Carmen Uzumtoma P
. Serban Alexandru F
| 3. Aprobat Director General )
i Gabriel
REGISTRUL CENTRALIZATOR AL RISCURILOR/OPORTUNITATILOR LA NIVELUL CN APDM S~ ;
PENTRU ANUL 2021 <
I RISCURI OPERATIONALE
RISCUL INERENT Stratagty
R adoptata
esponsa tru
bl Expune dir?l?:uarea
Activitate . Cauza care favorizeaza
Obiective specifice Desciiarea Riscurilar aparitia riscului gas;l:nar Probabili lmpa| re riscului
tate ct |larisc | Acceptare
e E = 5*6 | Monitorizare
Tratare
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Birou Resurse Umane l
Implementarea unui Asigurarea Litigii de munca urmare a Superficialitate in Secretar S M SM Acceptare
sistem eficace de secretariatului in nerespectarii legislatiei in intocmirea comisie .
management al procesul de recrutare |domeniu referitor la oportunitatile | documentelor recrutare ;
resurselor umane in si a formelor de egale de angajare.
ceea ce priveste angajare, in conditiile
activitatea de recrutare, | legii; |
selectie si integrare in |
organizatie a
personalului. |
Monitorizarea optima a | Fundamentarea si Masuri primite de la Curtea de Lipsa unei monitorizari  |Petraru S R | SR | Monitorizare
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S —— ey
BVC aprobat , in acord | realizarea executiei |Conturi urmare a cheltuielilor periodice. Cosmin [
cu necesitatile BVC salarii, formare |nejustificate/neconforme cu bvc
operationale, conform profesionala initial sau rectificat
BVC anual. (salarii, formare
profesionala,su,ssm) |
Postarea pe site-ul Activitatea de Sanctiuni contraventionale pentru| Control redus asupra Petraru S R SR | Monitorizare |
companiei a personal si nerespectarea principiilor de propriei activitati. Cosmin
informatiilor de interes gestionarea transparenta.
public conform documentelor
legislatiei specifice. -
Imbunatatirea realizarii | Activitatea statistica |Fluctuatia de personal si Lipsa de concentrare pe [Tudurach
obiectului de activitate de personal la nivel |dificultatea de a gasi persoane activitatea curenta. e Roxana . .
specific activitatilor de: de companie; calificate. Petraru S M SM | Acceptare
-resurse umane; Cosmin o] :
-salarizare Asigurarea Intocmirea eronata a Supraaglomerarea cu Tudurach
secretariatului documentelor specifice procedurii| sarcini si atributii in fisa |e Roxana '
comisiei de disciplina |de cercetare disciplinara. postului/termene limita | .
si Tndeplinirea S R SR | Monitorizare |
formalitatilor '
specifice in acord cu
cadrul legal in '
materie;
Activitatea de Intocmirea eronata a statelor de | Lipsa monitorizarii
calculare a plata si a introducerii cu erori a periodice. Petraru .
drepturilor salariale  |pontajelor in softul de salarizare; Cosmin S M SM Acceptare |
acordate la nivel de
companie;
Activitatea de Completarea eronata a CIM Supraaglomerarea cu Tudurach
personal si si/sau omisiunea de a inregistra | sarcini si atributii in fisa |e Roxana| S M SM | Acceptare
gestionarea cim-urile salariatior in Revisal. postului/ termene limita. |Petraru | ’
documentelor Cosmin |
specifice; Intocmirea eronata a Supraaglomerarea cu Tudurach | S M | SM Acceptare |
adeverintelor solicitate de sarcini si atributii in fisa |e Roxana | !
catre salariatii companiei. postului/ termene limita. |Petraru ' !
Cosmin N i
Implementarea Intocmirea Neconformitati urmare auditurilor | Neconcordanta \Tudurach S R ’ SR | Monitorizare |
adecvata a procedurilor | documentelor procedurii Acordarea e Roxana N |
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rapoarte etc utilizand
date/informatii/

in procesul de raportare a
rezultatelor activitatilor lor

realizarea sarcinilor de
serviciu
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din companie precum si | specifice activitatilor drepturilor salariale sia |Petraru
a recomandarilor / de RU, conform concediilor de odihna cu |{Cosmin
masurilor din rapoartele | procedurilor formularele utilizate in
de control/audit intern existente la nivel de acest proces
sau extern privind companie. _ .
evidenta personalului, Gestionarea Recrutare de personal fara Formularul FO1 din Tudurach SM | Acceptare
activitatea de activitatii de competentele necesare ocuparii | procedura de recrutare e Roxana
salarizare, recrutare/selectie posturilor. Fluctuatie de personal | nu are inserata o '
Conformare cu personal, selectie si dificultate in a gasi persoane sectiune referitoare la
legislatia in domeniu. CV-uri astfel incat sa |calificate competentele necesare
fie recrutati candidatii ocuparii postului care se
cei mai potriviti regasesc in fisa de post
pentru ocuparea cadru
posturilor vacante |a
nivelul companiei
Evaluarea periodica |Evaluarea eronata a personalului | CIM-urile nu cuprind Tudurach SM Acceptare
a salariatilor in criteriile de evaluare e Roxana
conformitate cu
legislatia in vigoare
si revizuirea
documentelor de
personal
Serviciu Management si Guvernanta
Corporativa
Asigurarea
indrumarii
. - metodologice privind Uzumtom
Punerea la d'SPC,’z'i'a implementarea si 3 : < Identificarea si definirea a -
managementulun a mentinerea cerintelor Valonﬁc'arela insuficionta 8 superficiala a Carmen MM | Monitorizare
mstrum_entelor de standardelor de oportunitatilor oportunitatilor Trar}daﬁr
control in scopul referinta in Nina
utilizarii fondt_mlor in activitatea companiei Danjasch
mod economic, eficient ISO 9001:2015 in
si eficace. - 3 . = = Daniela =
’ Elaborare planuri, Prelucrarea de informatii nereale| Acordarea unui interes Petcu
programe, manuale, [(incomplete transmise de structuri | scazut , neprofesional in Simona MM | Monitorzare
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rapoarte operationale
Nivel scazut de
Intarzieri in procesul de raportare | asumare a
catre MTIC, MFP, CA, AGA responsabilitatii

salariatilor

Personal insuficient

comparativ cu volumul,

complexitatea,

importanta activitatilor

desfasurate
Mentinerea eficientad si | Asigurarea si Tratarea partiala a
eficace a sistemului de | mentinerea Documentarea insuficienta, cerintei 8.3 din Petcu .
integrat de certificarii ISO a necorespunzatoare a cerintelor standardul ISO in MMI Slimbna S M SM Acceptare |
management calitate- sistemului integrat de |de conformare ISO 9001:2015
mediu management |
Compartiment Audit Intern -
Evaluarea proceselor Planificarea anuala . ,
de management al si strategicd a Incadrarea riscului intr-o :
riscului, sistemelor de misiunilor de audit strategie inferioara ‘
control si de guvernanta | intern, in
precum si a nivelurilor conformitate cu
de calitate atinse in normele legale, ‘
indeplinirea procedurile . . ) Tudorie | .
responsabilitatilor cu operationale ‘:#3:;?{ :f p(;g ég;ae;zalstriﬁi?éti /actiuni Adrian S M ‘ SM Acceptare |
scopul de a oferi o interne/normele de ;
asigurare rezonabild c& | audit intern; i
acestea functioneaza . .
cum s-a prevazut gi ca
permit realizarea
obiectivelor si scopurilor
propuse
Asistarea membrilor Realizarea misiunilor Supradimensionarea Tudorie i
conducerii Companiei de audit publicintern |,,. . . i numarului de misiuni ad- : | '
T erircierce egcace 5 Misiuni de audit formale - dictate de Adrian S M | SM Acceptare |
responsabilitatilor conducere I 1
acestora Informarea periodica |Informare formala despre Aprecierea eronaté a Tudorie S M SM | Acceptare
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a conducerii recomandarile neinsusite de consecintelor neinsusirii | Adrian
companiei despre catre conducatorii structurilor recomandarilor
recomandarile functionale si consecintele
neinsusite de catre |acestora
conducatorii
structurilor
functionale si
consecintele
acestora
Birou Juridic -
Recuperarea creantelor
restante exigibile pe Recuperarea Depasirea termenului de |Iscu Gina
cale amiabila si/sau creantelor prescriptie a dreptului la | Daniela SM Acce '
e : . . : = ptare |
judiciare prin Decaderea din dreptul la actiune | actiune Vizintean
depunerea tuturor u Daniel
diligentelor |
Reprezentarea I
intereselor si apararea Omisiunea solicitarii
drepturilor legitime ale Intocmirea actelor probatoriilor prin cererea
Cornp_anie;i ir! cfadrul procedurale si _de che_mare in jug:lecataz' fSati Givg
scunlor udire, | IEIENANSS  stumeniarea ncompletacu | SIS0 pang
juridice in procesele companiei in fata probatoril legale in sustinerea . SM | Acceptare |
aflate pe rolul instantelor actiunilor in instanta Vrzmte'an
; g : g u Daniel
instantelor de judecata | judecatoresti
precum si in
promovarea de noi
actiuni in instanta )
Apararea intereselor Depunerea formala a diligentelor Momt_o:lri?rgg deﬁ.i;tarta ISS“ _Gnlna
Companiei prin in actiuni de reprezentare in 2ISGOVING coevisig gann
" ; . a dosarelor/t SM Acceptare
aplicarea adecvata a instantele de judecata ermenelor de judecata  |Vizintean '
cadrului legal 4 Daniel

Compartiment Control Financiar de

Gestiune
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e ——
Verificarea Operarea incorecta in S M SM |
p
respectarii softul specializat :
prevederilor legale Omisiuni in detectarea erorilor cu exploatat in cadrul David | '
cu privire la privire la Tnregistrarea in evidenta| serviciului Financiar- | Gabriela i | -
inregistrarea in contabild a operatiunilor Contabilitate | | Acceptare |
evidenta contabild a |economico-financiare Gheorgh ‘ | j
operatiunilor e Rodica -
economico- ‘
Respectarea financiars [
prevederilor legale si a Verifi 0 - ol | |
reglementdrilor interne, rees ;Zat;?,i? sopffrf;eaec'?;&:c il | i
incidente activitatii pectar ; e s | M| sm .
A prevederilor legale si exploatat in cadrul . : -
: : a reglementarilor —— ; serviciului Financiar- _—
operatorului economic. | : 2 i r a Davi
P interne cu privire la O|_'n!5|un n dete_ctarea_ eronlp €U Contabilitate “ .d |
intocmirea.circulatia. [PTIVire la intocmirea, circulatia, Gabriela |
e ' |pastrarea si arhivarea I Acceptare
pastrarea si d | : bil Gh h |
arhivarea pcumenle or primare, c_onta ile Reor_g |
1
documentelor si a celor tehnico-operative e Rodica |
primare, contabile si
a celor tehnico-
operative
Compartiment SSM SU
Aeliivaiea tesirselera Asigurarea Accidente de munca si Necunoasterea
mi'I?:aceIor D eaasars i instruirilor/evaluarilor |imbolnavire profesionala legislatiei in domeniu. lonescu s R SR Moniton’zarel
vejderea savaniHl pe linie de SSM, SU, Instruiri efectuate cu Monica
riscurilor%e a?:cli dlentare protectie civila si a superficialitate -
o Hi7 controlului respectarii Evaluarea eronata a
si imbolnavirilor SceEtora : : lonescu
: riscurilor ce stau la baza 3 | [
profesionale, conform . . i ; Monica - - _
I ilor d .. Planuri de masuri irelevante efectuarii planurilor de S R SR | Monitarizare
planurilor de masuri; ; Muntean
masuri atat pe SSM cat P
u Cristian
SuU
Asigurarea Pierderea documentelor; lonescu
- N ! ; S M SM Acceptare
Gestionarea optima a elaborarii/actualizarii Nerespectarea Monica P i
arhivei companiei ; NOIjI'IIEI'l.ClatOI'U'UI Expunerea salariatilor la agenti LEgISIatIE.I II'I.deTIEI"IIIJ Si I
! arhivistic al CN biologici in arhiva a Instructiunilor de lonescu S M | sMm Acceptare |
APDM S.A. si arhivare Monica | plare |
asigurarea | ' j
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——————
gestionarii fondului ' '
arhivistic. | ]
Implementarea '
adecvata a procedurilor . ;
din companie precum si | Asigurarea Sanctiuni contraventionale ca Nerespectarea legislatie , '
a recomandarilor / instruirilor/evaluarilor |urmare a nerespectarii legislatiei | si a procedurilor interne '
masurilor din rapoartele | pe linie de SSM, SU, [in domeniu. lonescu
de control/audit intern protectie civila si a Monica Acceptare
sau extern privind controlului respectarii Muntean S M M
activitatea de sanatate | acestora u Cristian
si securitate in munca,
PSI si protectie civila.
Conformarea cu
legislatia in domeniu. o
Implementarea Asigurarea ' |
adecvata a procedurilor | instruirilor/evaluarilor
din companie precum si | pe linie de SSM, SU, GG BTOTE & Necunoasterea ‘
a recomandarilor / protectie civila si a ldocumentelor specifice procedurilor la nivel de
masurilor din rapoartele | controlului respectarii activitatilor de SSM. SU. protectie birou lonescu
de control/audit intern | acestora e s o Monica S M| sm | A .
sau extern privind, F'V'Ia' respectiv .l elabqrgrea de Muntean ‘ GoRplare :
activitatea de sanatate Instruct evaluan/ temetic u Cristian '
si securitate in munca, ‘ .
SU si protectie civila.
Conformare cu
legislatia in domeniu. ; | L
Serviciu Investitii si Proiecte Europene I )
Asigurarea ) ) Conditiile Sef
permanents a Deterioare/ uzura infrastructurd | higrometeorologice structura | g M | SM | Acceptare
conditiilor de acces ~ |Portuara. extrem de nefavorabile. | . j
Intretinerea eficientd a | pentru nave la Lipsa fondutiior e i ——
danelor operative prin infrastructura oo Sef i
asigurarea adancimilor | portuara administrata ’ structurs _ |
minime. de companie: Imposibilitatea operarii danelor. | Intarzierea executdrii : S M | SM | Acceptare |
asigurarea lucrarilor de dragaj i Inginer |
adancimilor minime implicit, indeplinirea
la dane, in bazine si necorespunzatoare a 1
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pe senalele de acces Programului anual de '
in port, inclusiv dragaj aprobat.
efectuarea
masuratorilor Materiale rezultate in Sef '
hidrografice si Poluare sol, apa urma efectarii structura M SM | Acceptare
dragaj; ranfluarea ' dragajului. Inginer
epavelor.
Monitorizarea Intarziere privind
eficienta a obligatiilor verificarea indeplinirii Sef
contractuale din responsabilitatilor structura .
contractele de Poluarea factorilor de mediu. contractantului cu privire et M SM | Acceptare |
executie dragaj la obtinerea avizelor de g
referitoare la mediu necesare
aspectele de mediu. derularii activitatii.
Asigurarea sigurantei Asigurarea in ) ) )
navigatiei prin permanent a Planificarea insuficient
efectuarea semnalizarii | semnalizarii pe fitav et i Tricepliiea detaliatd a activitatii de  |g¢
In zanele din senalele de acces §i oo 0o iy anual de semnalizare. structura | M | SM | Acceptare
administrarea CN n porturi, ranfluare semgnalizare Conditiile i -
APDM SA, conform epave, in zona de ’ hidrometeorologice Inginer -
obligatiilor ce revin jurisdictie a CN extrem de nefavorabile. ‘
companiei APDM SA. |
Intarzierea executarii lucrarilor de Eigrc?rﬂ?eorolog ice ‘
o . intretinere gi reparatii constructii y
mzzgﬁ:ﬁ?;ea si [‘i ot gh_ nice si implicit, extre‘n'1 de nefavorabile.
parametrilor tehnici mdepllnlrea_necorespunzétogre a| Aparitia de )
Mentinerea / si functionali ai Programului anual de reparatii. neqoncordan;g rn_tre Sef |
optimizarea constructiilor din ¢ zuo projectyl lahnic 3 structura | M | SM | Acceptare
functionalitatii cheurilor | domeniul public Acceptarea unor furnizori care nu §|tua§|a dl!‘f teren care inginer
concasionalila au competentele necesare | impun schimbarea unor gin
nivelul optim de efef:tuéry serviciilor de masuratori .St?l!..llll tehnice prevazute
exploatare. batimetrice. initial.
Lipsa fondurilor :
necesare. |
Modernizarea/ Modernizarea si Nerealizarea Programului de . Toti |
dezvoltarea dezvoltarea prin investitii in infrastructura lipsalsigpendsion salariatii M SM [ Acceptare
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MM | Monitorizare |

MM | Monitorizare |

h—e e 1

SM Acceptare

SM Acceptare

SM | Acceptare

infrastructurii portuare investitii a portuara. finantarii.
existente in vederea infrastructurii Lipsa ofertantilor
interconectarii porturilor | portuare. P —
administrate de Cresterea turbiditatii si
companie cu reteaua alcalinitatii apelor in _
transeuropeana de Poluare apa. timpul _Iucrénl_ur de Toti o il
transport cpnsoh_dare Si fundqre a |salariatii !
pierderilor de material ;
de umplutura.
Scurgeri accidentale de B
combustibili/uleiuri ofi
Peluare apd, 50, minerale de la utilajele  [salariatii
folosite.
Calitate redusa a produselor/
Optimizarea Gestibiiaioa serviciilor/ Iucréri}pr achizitigna@e
consumului de resurse | contractelor de :Lr:[fl;ii;f:gt?i:'euggr:tfgguzon Nerespectarea Toti
financiare prin prestari servicii/ teedback-ul structurii care a procedurii de salariatii
gestionarea eficienta si exet_:utie lucrari/ beneficiat de produsele furnizate/ monitorizare contracte
eficace a contractelor furnizare produse. serviciile efeshiate/ lucriile
executate. =
Imbunatatirea Instruirea Atingerea partial& sau
o | b i Pesingereschecheler | Saarauinustesa o
personalului serviciului | noile cerinte individuale Sta.b.“'.?e e mpact uhlh_zeze soft-urile/ structura
in vederea indeplinirii legislative si de asupra Tndep_l:mru oblect!\{emr echipamentele
atributiilor calitats. asumate la nivel de serviciu.
Identificarea
Identificarea de programelor de
oportunitati de finantare | finantare din fonduri Sef
prin proiecte cu UE, in care CN Nerespectarea termenelor de structura
finantare europeana APDM SA poate fi implementare a cerintelor de —
pentrEJ diminuarea beneficiar eligibil, interconectare la retesaua Blocdje-insitufianale Referent
impactului activitatii pentru dezvoltarea  [transeuropena de transport. proiecte
companiei asupra patrimoniului public europene
mediului concesionat si a
patrimoniului privat al
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companiei, si pentru
dezvoltarea si
cresterea calitatii
serviciilor asigurate
de companie.

Identificarea
potentialilor parteneri
pentru proiectele cu
finantare din fonduri
Europene.

Serviciu Exploatare Flota si Coordonare

Portuara

Imbunéatatirea calitatii

Furnizarea serviciilor

Imposibilitatea utilizarii

Exploatarea incorecta a

. ) |
Monitorizare |

S . ortuare cu navele i i i 5 ..
serviciilor furnizate P o lqstalatu}or deaimentecuaps instalatiilor de catre Sof |
T Companiei si si energie S —_— Serviciu M MM
clientilor instalatiile proprii P ) EFCP
prop desemnat
Asigurarea in conditii B
de eficienta a
obligatiilor Companiei
cu privire la alocarea Organizarea, Presedint
danelor in mod liber $i | coordonarea si Informatii eronate cu e
nediscriminatoriu, atat . ibil d ivire | 2 ! M SM A
in cadrul sedintelor monitorizarea Imposibilitatea de operare a privire la comunicarea secretar cceptare |
Zlinica de Coordonafes activitatilor la bordul  |navelor adancimilor la danele de [CCMNM
Miscarii Navelor navelor gestionate opgrare :.I’ ;
Maritime si de Navigatie 'speeen
interioara in portul
Galati, cat si in afara
acestora o
Instruirea Sef
personalului navigant Timpii de raspuns la Serviciu |
Diminuarea impactului in domeniul s _— interventia in caz de ,
factorilor de mediu securitatii si Emisi GAE0R9S, matt_eru U incendiu nu sunt foarte EFCP si M MM Monitorizare!
.. s suspensie in caz de incendiu : personal '
sanatatii, protectiei buni
mediului si a (poluare aer) ul
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de activitate a
companiei

rapoartelor privind
traficul de marfuri si
nave

desemnati

e —
situatiilor de urgenta, [(AM) navigant |
inclusiv imbarcat |
implementarea pe navele! |
masurilor si actiunilor din :
planificate in aceste g
domenii otarea
Portul ;
Galati | .
E |
: ; : ; Respons i
Gestionarea Generare deseuri rezultate din Lipsa Contractelor de abil
deseurilor la nivel de (interventii in caz de poluari preluare a deseurilor de . M i SM Acceptare
Companie accidentale a apelor Dunarii (AM)| hidrocarburi mediu
Sef '
Serviciu | ,
EFCP si . ' :
Asigqrarefa ) personal ‘ I .
{:Qg;ggiﬂ:égg — Scurgeri accidentale de ul _ ‘ ‘ -'
i bialhicrers ap Preluarea substante periculoase la Asigurarea spatiului navigant : | |
fezpu diitifior te reziduurilor generate |preluarea si depozitarea conform de depozitare [imbarcat M | SM | Acceptare |
hidrocarburi T vederea de nave temporara a deseurilor colectate | temporara a deseurilor pe navele |
TS : de la nave (AM) ; .
elimin&rii riscului de din .
poluare a apelor dotarea
Portul '
Galati. |
| = !
. . .. | Exploatarea ' '
Asigurarea corectitudinii :
¢ Sl 2 platformei RORIS-
si realitatii informatiilor Expl .
statistice de trafic DAHAR pentru i d . ¢ xp:jo?tlarea |Ir_1cor_ep:ja 2 Sef 5
portuar si nave derulate | 308 0o el e e e sinve | catre tof uthzatorit | SETVciY R | MR Monitorizare|
prin porturile din zona EFCP |

Compartiment Tehnic Reparatii ISPS
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Gestionarea eficace a
contractelor incheiate in
scopul asigurarii

Efectuarea
demersurilor
necesare pentru
asigurarea
permanenta la nivel
optim a
parametrilor tehnici

Implementarea
defectuoasa a
contractelor incheiate
in scopul asigurdrii
serviciilor de
reparatii/mentenanta
pentru constructiile din

i s ai constructiilor din Cheltuieli suplimentare fata de | patrimoniul companiei Stroila
si:‘gﬁ';é%;?,;;ggﬂﬁ"’ patrim orjigl privat al cele planificate Mihai M M Asgeptes
st companiei; '
patrmonil companiei | ASigurarea |
efectuarii lucrarilor
de reparatii la
acestea inclusiv a '
reparatiilor de
natura investitiilor
Optimizarea consumului | Fundamentarea |
de resurse materiale si | bugetului de Supraestimarea/ Lipsa informatiilor de
_ﬁnanc:are pn cheltmell la nwell_JI . subdimensionarea resurselor plata. | Memibri M MM | Monitorizare |
gestionarea eficienta si | compartimentului si financiare bugetare Fundamentarea comp.
eficace a bugetului monitorizarea 9 necorespunzatoare a |
alocat executiei acestuia cheltuielilor l S
Asigurarea ‘
Modernizarea/dezvoltare | permanenta a | Ciubrei .l I
a/mentinerea functionalitatii Luigi |
functionalitatii navelor si | optime a parcului ; Neactualizarea ;
a echipamentelor si de nave al Nerespectarea termenelqr din programului de Crac!un ’ M SM Acceptare
; s : S programul de reparatii i Sorin
instalatiilor din dotarea | companiei si a reparatii Nita
acestora, existente in echipamentelor si | Valentin
patrimoniul companiei | instalatiilor de la 5
bordul acestora ' !
Conformarea obligatiilor | Certificarea '
?PDM privind sistemelor de Céaciun ' ,
certificarea sistemelor ; : ; orin =
de management ale ? ec.l.mt?te o Incidarnis et opsrston Erori ai auditorilor Nita M | MM | Monitorizare |
e acilitatilor portuare . -
securitatii facilitatilor Valentin |

portuare conform

la operatorii

|
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Codului ISPS, in zona
de competent3 ca
Autoritate Portuara

portuari si CN
APDM din porturile
| Galati, Braila, si

| Tulcea

Gestionarea cu eficienta
a modului de intocmire
(solutii,obligatii,
responsabilitati etc.) si

Respectarea
cerintelor de
calitate in
activitatea de

Lipsa managementului
lucrarilor investitionale
in constructii ca
domeniu specializat
care sa raspunda
necesitatii de a
acoperii cerintele
concrete ale practicii
privind programarea si

SM | Acceptare

de implementare a constructii- reparatii ; I 2 conceperea Stroila
contractelor de servicii si (Rk,Re), Lucrari de calitate indoelnica documentatiilor, Mihai M
de executie lucrari de exploatare, precum si coordonarea
reparatii, mentenanta si intretinere unitara si eficienta.
investitii pentru (mentenanta). Lipsa ce imprima o .
constructii. tendinta necontrolabila
| influentata de factori
! precum: politici,
‘ economici, interese si
precaritatea resursei
umane.
Ridicarea Intocmirea unei
pretentiilor documentatii in M

Monitorizarea privind
urmarirea comportarii in
exploatare a
constructiilor din
proprietatea Companiei.

referitoare la
competente, nivelul
studiilor si
alcatuirea
profesionala in
domeniul
| constructiilor,
precum si
fidelizarea

Supraincarcarea
bugetului cu anumite cheltuieli pe
langa necesitati, oportunitati cu
maxima eficienta si chiar pe langa
tehnologiile proiectate si
contractate.

favoarea unui anumit
ofertant: Caiet de
Sarcini, derularea
defectuoasa a
procedurilor de licitatii,
astfel incat sa se
creeze doar impresia
unei competitii.
Inexistenta unor
preocupari pentru
selectarea, angajarea

Stroila
Mihai

MM | Monitorizare
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specialistilor
constructori pentru
garantia bunei
executii a lucrarilor
si comportarea
corespunzatoare in
exploatare a
constructiilor din

si fidelizare a |
inginerilor constructori, '
precum si inexistenta
unor planuri de
pregatire profesionala
a personalului implicat
in managementul
pregatirii si adjudecarii
(licitarii) lucrarilor de
investitii de natura

Executarea serviciilor de
proiectare si executie a
lucrarilor investitionale
de natura constructiilor

de contractanti cu
experienta in proiectarea
si executia lucrarilor de
constructii cu autorizari
corespunzatoare si cu
personal -resursa
umana- calificat ce
garanteaza calitatea
serviciilor de proiectare
si executia lucrarilor,
precum si siguranta in
exploatare a
constructiilor.

patriminiul i
. COMPANIEL. constructiilor.
! Simplificarea, pe Complicarea i
cat posibil, a documentatiei ceruta

procedurilor de
achizitii publice a
lucrarilor de
constructii, a partii
inutile care de fapt
este si cea mai
stufoasa si anume
cea de detaliere a
documentatiei care
necesita un volum
mare de munca si
care, din cauza
atentiei acordate, ar
putea implica
neglijarea
elementelor
esentiale privind
calitatea lucrarilor
de reparatii si
investitii a cladirile

Lipsa de ofertanti pentru lucrari
investitionale de natura
constructiilor

prin proceduri, care de
cele mai multe ori este
excesiva si de prisos,
determinand o
pierdere de timp atat
pentru investitor cat si
pentru ofertanti si
specialistii care verifica
amanuntit
documentatia depusa
in vederea pregatirii,
sustinerii licitatiei,
intocmirea si
implementarea
contractului.

Se solicita in exces,
dar, adesea, si in mod
abuziv documente de
calitate, calificare,
autorizare etc. care de
fapt nu fac altceva
decat sa limiteze |
participarea altor I '

ofertanti la licitatii sau |

Stroila
Mihai

MM | Monitorizare
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1

! Companiei. chiar deloc.
|
Sucursala Braila
: Preluarea datelor de la
. Gestionarea Erori in colectarea si raportarea opfa_ratoru portuap. Dispeceri S8R |Monitorizare
contractelor de datelor utilizand exclusiv. |
Asi bazeid prestari servicii convorbirile telefonice |
d Siglrarea bazel €@ | (asigurare acces la Erori privind Dispeceri
ate statistice corecte si infrastructura trali datel R t
eficiente n ] _ centralizarea datelor eprezen
portuara, servicii Intocmirea eronata a rapoartelor, | primite, calcule gresite ant SM A t ;
oferite navelor) facturilor comercial coaptars; |
|Responsa ! :
| bil mediu | -
. T . . . . . | |
ésl:gurarea Diminuarea gra'dulm dle satisfactie| Onorarea cu |r]tar2|ere | Tot SR | Monitorizare |
serviciilor cu nave al clientului a comenzilor personalul |
si instalatii proprii, |
cu respectarea .
legislatiei specifice .
in vigoare Aplicarea '
(refurnizare apa si necorespunzatoare a
energie electrica, procedurilor SIMCM
Imbunatarirea calitatii preluarea
serviciilor furnizate deseurilor de la 5.7 : |
clientilor navele care Neconfoqmta_tl_ rezultate in urma Tot | SM l Acceptare
tranziteaszal auditului intern/extern personalul
stationeazaloperea
zain zona de
administrare a ! |
sucursalei Braila, '
asistenta tehnica in ‘
scopul prevenirii |
poluarii Dunarii etc) f
Gestionarea tuturor Poluare/Contaminare | Personal |
Eliminarea impactului deseurilor colectate Imbolnavirea personalului din din cauza ruperii navigant
negativ al activitatii de la navele care cauza unor epidemii/boli sacilor in momentul |Responsa SR | Monitorizare |
navelor asupra mediului | tranziteaza/statione profesionale preluarii de la nave bil mediu
azalopereaza in Sef
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zona de serviciu |
administrare a Uzura garniturilor de la | Personal i
sucursalei Blr3i|a cuplele furtunurilor | navigant ‘
cat si a celor Scurgeri de apa contaminata la Responsa : .
provenite din preluarea apelor de santin bil mediu l SR, | Montenzare]
activitatea proprie Sef |
serviciu
Elaborarea,
Incadrarea in BVC prin fundarper_ltarea si _ ) Cheltuieli ngplaniﬁcate |
optimizarea executiei monitorizarea _ Omn_erea si/sau qatorflte diverselor | Tot |
bugetare si indicatorul t_:ug_etyluu de_ _ supradmengon_an:ea eler_ne_ntelor situatii neprevazute personalul | SM | Acceptare
P - ven_iturl si chellwell‘ de venituri si cheltuieli
la nivelul sucursalei
Braila
Instruirea periodica
a personalului in
domeniul securitate Emisii gazoase,
Elim!narea impactL!Iui . si  sanatate ‘Tn. T p———— materii in s_uspen&_;ie in Tot SM Acceptare
negativ asupra mediului | munca, protectiei caz de incendiu personalul
mediului si (pulberi, fum, ceata)
situatiilor de
urgenta;
Scurgeri accidentale
Gestionarea tuturor de substante
deseurilor colectate periculoase la |
de la navele care preluarea si i
tranziteaza/statione depozitarea temporara | Personal | |
o m— azalopereaza in a deseurilor colectate | navigant i |
: FE s zona de de la nave (baterii Responsa
negativ al activitatii s Poluare apa, sol filt t | 'tidf i | SM Acceptare |
navelor asupra mediului admmwtu:areg uzate, filtre uzate, | bil mediu ! ]
sucursalei Braila carpe mudare de ulei, Sef | -
cat si a celor ambalaje metalice serviciu .
provenite din contaminate, slam de 5 .
activitatea proprie hidrocarbura, apa de |
santina, ulei uzat, ape ’
menaijere) '
Eliminarea impactului Gestionarea tuturor Poluare apa Scurgeri accidentale | Personal SR | Monitorizare l
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negativ al activitatii
navelor asupra mediului

deseurilor colectate
de la navele care
tranziteaza/statione
azalopereaza in
zona de
administrare a
sucursalei Braila
cat si a celor
provenite din
activitatea proprie

de substante | navigant
periculoase — epurare iResponsa
ape de santina si ape | bil mediu

menajere Sef
serviciu |

R0O1d PS Managementul riscurilor gi oportunitatilor

Instruirea periodica

SR | Monitorizare |

a personalului
navigant in
| domeniul pr iei .
| 40 meed?ulﬂi(;t]e:he Generare deseuri
; v S rezultate din interventii |

Imbunatatirea situatiilor de in caz de poluari | Personal

competentelor urgenta; accidentale a apelor | navigant |
nalului in Efi r i 2 n
Jesanaivl i . ec_tua ea de . Poluare apa, sol Dunarii (materiale R?SDU 5 | S
gestionarea situatiilor de | simulari specifice in shardburde bil mediu |
poluare accidentala cu domeniul situatiilor ; Sef
hidrocarburi a Dunarii de urgenta contammate. o serviciu
conform - produse petroliere si
programului, petrochimice)
intocmirea
proceselor verbale ‘
aferente |
Gestionarea tuturor '
deseurilor colectate |
de la navele care |

; : ' : | Personal

tranziteaza/statione Scurgeri accidentale ngv?g a:t
Eliminarea impactului azalopereaza in de ulei uzatin !
2 ey : Responsa

negativ al activitatii zona de Poluare apa operatiunea de S

navelor asupra mediului

administrare a
sucursalei Braila
cat si a celor
provenite din
activitatea proprie

.| bil mediu
predare catre agenti Sef

economici autorizati el
serviciu

SM | Acceptare
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Sucursala Tulcea

Elaborarea,
fundamentarea si

Supradimensionarea/

Fundamentarea unui
BVC in neconcordanta

Incadrarea in BVC prin subdimensionarea nejustificatd a 'Sef
optimizarea executiei monitorizarea resurselor financiare alocate prin | cu specificul IServiciu SR | Monitorizare |
bugetare bugetului de BVC. activitatilor Sucursalei  [Teritorial
venituri si cheltuieli ‘
la nivelul sucursalei | .
Tulcea _ .
Urmarirea activitatii Sef Birou |
Asigurarea conformitatii | portuare zilnice in CPM | -
datelor cu realitatea sia | zona de activitate a Raportare cuintarsiere | ! :
conditiilor de forma si Sucursalei Tulcea ; P . sR.espon.sa | .
termen pentru raportari | Si elaborarea Deficiente in functionarea nerespelc area bil Mediu ' | SR | Monitorizare |
de date statistice catre documentelor sistemelor de comunicare Sensor Coordonat | | i '
autoritati, conform statistice privind or Adm 1
prevederilor legale traficul de nave si
marfuri in porturi
|
|
Imbunatatirea AS|g.uTarea Scurgeri accidentale ,
serviciilor cu nave de substante
competentelor -
= i instalatii i Pol | periculoase — preluare/ |
personamml in Sl Instaiati proprii, ocluare apa, so denozitare tsmporaral |
gestionarea situatiilor de | cu respectarea P p
oluare acidentala cu legislatiei ifi predare deseuri Coordonat
Eidrocarburi a Dunarii SgmanEGpeclicn colectate de la nave EF SR |Monitorizare
in vigoare (baterii uzate, filtre OFE, [
(refurnizare apa si uzate, carpe mudare | [
; ; ; : |Personal |
energie electrica, de ulei, ambalaje M B
preluarea metalice contaminate, ["2V'9an
deseurilor de la slam de
I T— hidrocarbura,apa de
. santina, ulei uzat, ape
tranziteaza/

menajere)
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SR | Monitorizare |

i
RS | Monitorizare |

SR | Monitorizare

stationeaza/operea Poluare apa Scurgeri accidentale
za in zona de de substante
administrare a periculoase la |Coordnnat
sucursalei Tulcea, ﬁzf;?;rt?aacurdata or EF,
gggﬁ?ﬁ;ﬁg::ﬁ? " trar]_s.ferlhunkerajtintgrv R
poluarii Dunarii etc) entl! in caz de poluari
accidentale ale apelor |Personal
Dunarii cu produse navigant
petroliere si
petrochimice
Monitorizarea Lipsa planificarii —
exploatarii in activitatilor de
Efectuarea de activitati sigF:Jranla sila Ex?]?attﬁre nlec?r_espl.!nzatoare @ | mentenanta a or EF,
de prevenire si control parametrii optimi a :-'csh? : rlrl1:rr1tee;$ ;gﬁ osr: ate mecanic | Instalatiilor electrice si s
navelor inclusiv a {mot?aare cu ardere interna) ecl']ipamentelor —
echiplbamlentdelolr S |nerespectarea normelor achlons:te mecanlclz mf Personal
instalatiilor de la g A exploatarea navelor ;
bord. prescriptiilor aplicabile. nerespectarea |nawgant
termenelor. |
Asigurarea Tot
servicillor cu nave Diminuarea gradului de satisfactie Intarzler la prestares grsonalul R
si instalatii proprii, | clientului g serviciilor fata de %g lei I
) cu respectarea henesl comenzile primite de la | HEURA |
Asigurarea legislatiei specifice clienti |
disponibilitatii fara in vigoare
intreruperi a furnizarii (refurnizare apa si
serviciilor portuare energie electrica,
gre?slgzrrﬁ:r dela Nec_onfqr_mitati rezultate in urma :gggraergsunzatoare a ot {I
auditului intern/extern . |2 '
navele care procedurilor SIMCM  |personalul 18 M
tranziteaza/ |Sucursalei|
stationeaza/operea |

za in zona de
administrare a
sucursalei Tulcea,
asistenta tehnica in

| .
[SM Acceptare |
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scopul prevenirii
poluarii Dunarii etc)

Serviciul Comercial

Pagina 20 dinl

Calcularea Date eronate introduse | Cristea
garantiilor n modul de calcul al Loredana
contractuale, garantiilor Ali Dilber
urmarirea Omitere emitere Mehedint
;2:}::'::;”' acestora, incasarea partiald a garantiilor halliigae U;:g:x?;:n - SM | Acceptare
notificarilor [u Andreea
Ghica
Monitorizarea incaséarilor Iagr:iz
din prestatii si masuri Anal l Rl 3
pentru evitarea ltigiilor £ naliza creantelor naliza formala a Cristea :
inregistrate de creantelor Loredana |
clientji riu platnici, [Incasarea partiala a creantelor Ali Dilber :
emitere notificéri Ungurean i
entru recuperarea u Andreea .
gcestora P Mehedint SM | ‘Acceptare |
Adriana :
Ghica
Alina
Maria
Intocmirea Cristea
facturilor, aplicarea Loredana _
pretului de Ali Dilber |
—_— inchiriere, Date eronate introduse | Ungurean i
Cre§terea_l_ calitativa a solutionarea Refuz la plata a facturilor in modul de facturare |u Andreea | :
gestiondrii contractelor i : SM | Acceptare |
de prestari servicii refuzurllpr de plata Mehledlnt ! |
la facturile emise, Adriana | '
calcularea Ghica | {
penalitatilor de Alina | |
intarziere Maria | .
Monitorizarea incasérilor | intocmirea si BVC venituri subevaluat/ supra Fundamentare formal& | Cristea 5
din prestatii si chirii, fundamentarea evaluat a veniturilor rezultate Loredana SM | Acceptare
masuri pentru evitarea veniturilor realizate din activitatea de | Ungurean .
litigiilor. | din activitatea de nchiriere teren u Andreea .
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Tnchiriere teren
portuar, spatii si
bunuri proprii, In
vederea elaborarii
BVC companie

portuar, spatii si bunuri | Mehedint |
proprii Adriana

Compartiment Marketing Comunicare

Identificarea de
oportunitati Tn domeniul
serviciilor portuare cu

Realizarea
cercetarii pietei
serviciilor portuare

Date si informatii

: o in scopul Efectuarea unei analize eronate | insuficiente pentru Cucu SM | Acceptare |
scopul integrarii : : P : o .
o identificarii de realizarea cercetarii Andra -
porturilor in rutele de oportunitati pentru
transport e s
clientii companiei
Promovarea Utilizarea metodelor
companiei in Identificarea si stabilirea de de analize economice |
Cresterea imaginii sectorul intern si |contacte cu clienti ce au un a caror rezultate sunt | ; .
companiei prin activitdti | international; potential scazut pentru activitatea | nesatisfacatoare Cucu SM | Acceptare |
de promovare Realizarea companiei. pentru previzionarea |Andra | !
materialelor de evolutiei pietei | '
promovare analizate | f :
Conformarea cu Asigurarea liberului Lipsa de informare. ! . |
obligatiile legale privind | acces la informatiile . - - Transmiterea de Cucu ! :
accesul la informatiile de | de interes public Afectarea imaginii companiel informatii eronate sau |Andra SN I Aicegiare: |
interes public incomplete |
Implementarea unor f
practici de management |
eficiente in domeniul
grens;(:g?:;%srmseior Criteriile individuale de
companiei, prin Evaluarea e | evaluarea ‘
iinbtinatatires personalului din Evaluare subiectiva a personalului | personalului din CIM |Cur;u SM | Monitorizare |

competentelor
profesionale si
motivarea angajatilor
companiei, asigurarea
unui sistem operational
corect si pertinent de

cadrul
compartimentului

din cadrul structurii

nu sunt corelate cu Andra
cele mentionate in FO4

PS
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evaluare a performantei

Utilizarea documentelor
previzionale (strategii,
planuri, programe) si

Nerespectarea

gr;brl;l‘gﬁtzzggrgr:iceselor ?;gi?rc:::?;e Evaluarea eronata a furnizorilor proceo!urilc;r |Er:]§trja S SM | Monitorizare ':
control a tuturor operationale ‘ , |
activitatilor din cadrul '
companiei . |
Compartiment Tarife ' :
Competitivitatea {
serviciilor portuare Elaborarea / Abaritia d e :
asigurata prin politica actulizarea/ ; P% 8 ge 5..‘?5 / ap/ 1eca ]a ' I Cunoasterea U '
tarifara aplicata cu fundamentarea PIVING PINCRISS tr_a tamen_tu ega insuficienta a hgurean S SM Acceptare |
P : : si neconcordante intre tarifar si ; |u Andreea
respectarea principiilor tarife / preturi la : 2% - prevederilor legale sau | :
tratamentului egal si nivel de companie instruirile de aplicare activitatii de baza a '
nediscriminarii | companiei g . '
Valorificarea i Elaborarea / |
potentialului actulizarea/ Neavizarea normelor de Cunoasterea ' i ,
competitivitatii serviciilor fundamentarea |fundamnetare ale tarifelor portuare| insuficienta a pietii sia | Ungurean | |
portuare prin politica de tarife / preturi la de catre Consiliul de mediului extern in care |u Andreea S SM Acceptare |
tarife nivel de companie Supraveghere Navala aceasta activeaza ‘
Elaborarea / Neactualizarea
Actualizarea tarifelor in actualizarea tarifelor in concordanta |
functie de contextul instructiunilor de cu noile realitati
economico financiar aplicare a tarifelor / economice existente.
actual si aducerea in preturilor si : ; Ungurean .
acord a acestora cu asigurarea Scadsrea incasarilor u Andreea S SM | Acceptars; |
noile realitati existente in transparentei |-
contextul pandemiei cu pentru toate i
Covid 19 serviciile oferite de ' i
companie. l, _ i
Compartiment IT ;
Promovarea eficienta a Intretinere/ Furnizarea unor informatii Furnizarea cu Administra |
imaginii companiei in actualizare web-site [perimate/ eronate in mediul intern/ | intarziere a tor sistem S SM | Acceptare |
mediul online. companie, conform |extern urmare actualizarii/ postarii | informatiilor/ informatic '
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datelor transmise  |unor date eronate pe website-ul documentelor in + Sefi '
| de structuri in companiei sau cu intarziere vederea postarii sau structuri |
vederea promovarii transmiterea unor |
Corectitudinea imaginii companiei informatii/ documente
informatiilor ce sunt si asigurarii eronate/ incomplete. ;
postate pe website-ul transparentei, in Lipsa verificarii j
companiei conformitate cu vizualizarii !
legislatia specifica informatiiics . i
Ll documentelor postate |
pe site. i
s . i Antivirus nefunctional
ecurzarea rewiel sau fara actualizari la
gdeozgﬁggza modului d:ﬂ?icu:gig?;;a Coruperea datelor prin intruziuni | 2\ Administra _
echipamentelor IT&C si iF:'nformaFt’iile ) ostile (bresa in securitatea IT, Utilizarea tor sistem | SM | Acceptare
a securitatii datelor. gestionate la nivel  [SCUr9€re de informafii critice) iresponsabila a informatic |
de companie internetului de catre '
utilizatori. | __
Gestionarea : -'
contractelor de |
Gestionarea eficientd si | furnizare o
eficace a contractelor echipamente IT si  (Calitate redus a produselor/ ;‘:}f:gfﬁitzfa ?grrgligltztrr: ! g T —
ng?c?i ele'?hlpamente si Elrlees;i:; :ﬁ:lcu IT, [serviciilor achizitionate FroRi e contaas. | nfarmets !
contractelor . i
incheiate de UIP-uri g |
Fundamentarea ! '
cheltuielilor privind |
| echipamentele si rf:ggfe?e::ni:zare / ‘Administra . :
Optimizarea cheltuielilor | serviciile IT in Supraestimarea/ nerealistna - | tor sistem | |
cu echipamente si concordanta cu subdimensionarea valorilor necesitatilor de |informatic SM | Acceptare |
servicii IT necesitatile echipamentelor si serviciilor IT ochinamente s serviai | ¥ Sefi
| identificate si cele T P structuri ‘
| comunicate de I
| utilizatori | N
Serviciu Financiar Contabilitate | I ;
Reducerea cheltuielilor | Evidenta Supradimensionarea/subdimensio|  Nefundamentarea | Personalul ’ SM | Acceptare |
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cu materialele
consumabile

cheltuielilor si

veniturilor din
exploatare

inregistrate pe

| activitati organizate

narea nejustificata a resurselor
necesare realizarii activitatilor
serviciului

corespunzatoare a

| din cadrul |

necesitatii materialelor | serviciului|

consumabile, dar si

utilizarea lor netinand

cont de principiile:

in cadrul economicitate,
contabilitatii de eficacitate, eficienta. !
gestiune |
Evidenta |
Analiza eficientei che!Eu_a;hlo;_m | _
activitatii de exploatare Vir: k:;?;re'" Resursele umane | Spiridon '
pe baza datelor din e pistrate & Introducerea de date in mod supraaglomerate in Adina Accontars |
contabilitatea de activita?ti or an’i}za{e eronat anumite perioade de Lungu P ;
gestiune si co_ntabilitatea in cadgrul timp Mihaela
financiara contabilitatii de
gestiune .
Evidenta contabila
a stocurilor de
materiale, a
combustibililor si
lubrifiantilor, a
furnizorilor de
lucrari, servicii Spiridon
Monitorizarea decontarii pentru activitatea OFiillerea Trreal st ol Adina
obligatiilor companiei de exploatare; AGEatiatE ﬁnanci% * aontanil saii Resursele umane Stroiu
fata de bugetul statului, : . £ supraaglomerate in Mihaela, A t _
bugetul asigurarilor Decontarea si m_regls_lrar_ea h‘." |ncorec!a anumite perioade de Neculai cceplare |
; Pt . : Modificari legislative neaplicate : wis |
sociale, furnizorii si evidenta contabila licat intarzi timp Cristina, |
creditorii companiei a avansurilor de s Rn I AnERan Harsana ;
deplasare acordate | Maricica i

personalului, a
avansurilor pentru
procurarea
materialelor/serviciil
or
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Finantarea si
evidenta contabila
a imobilizarilor
corporale,necorpor
ale, a investitiilor in
curs de executie, a
furnizorilor si
creditorilor pentru
activitatea de
investitii

Monitorizarea decontarii

Decontarea si

Omiterea platii la termen a
obligatiilor fata de bugetul de stat,

dbligatifor compan. sl evidenta contabila bugetul fondurilor speciale, Resumols Hans Dant_ls |
fata de bugetul statului, = : supraaglomerate in | Cezarina, A
¢ ; a obligatiilor bugetul local precum si catre : g SR | Monitorizare |
bugetul asigurarilor et furnizori anumite perioade de | Lungu .
sociale, furnizorii si compamel ; .. INEOT] : timp | Mihaela '
creditorlii DSmo—— Modificari legislative neaplicate
P sau aplicate cu intarziere -
Monitorizarea executiei eercl;ittjigrzLeaeﬁ:Iui Introducerea de date eronat la Resursele umane Ene
bugetare la nivelul de venitugrl'i Si centralizarea propunerilor de BVC| supraaglomerate in Mihaela SM Acceptare |
companiei si structurilor e ; sau a realizarilor inregistrate in anumite perioadede |~ . | .. P
x cheltuieli la nivelul : [Duia Lilica
functionale s luna timp |
companiei
Neverificarea |
Acordarea riguroasa a Control financiar Acordarea nejustificata a vizei Inecorelarea tlljturor | M'E]nel MM | Monitori
vizei CFP preventiv propriu CFPP ; .dOGI:.IITIe.I"‘Ile ot | e onttonizare
justificative in vederea Duia Lilica
i acordarii vizei CFPP .
Implementarea adecvata '
a politicilor contabile,
procedurilor din Inventarierea : |
companie precum si a anuala a Moadificari legislative neaplicate infogr?:;?itlzfllr:a{sigtive !Z?r:i?andarll:lll SM Accentare
recomandarilor / patrimoniului sau aplicate cu intarziere g sorieiili P

masurilor din rapoartele
de control / audit intern
sau extern

propriu si public

in timp util

Serviciu Administrativ
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Fundamentarea
riguroasa a cuantumului

Intocmirea
programelor anuale
pentru efectuarea
lucrarilor de
reparatii, revizii

Neatentie, volum mare
de lucru

Personal insuficient.

cheltuielilor de generale, asistenta Perioada scurta de Plesu
intretinere, reparatii, tehnica, depanare |Planificare eronata pregatire a contractarii Cornel o
: ; : MM | Monitorizare
modernizare in corelare | defecte curente si  [Subevaluare/supraevaluare
cu necesitatile accidentale,
identificate prin bunurile | autorizari, certificari
si spatiile administrative | cladiri,
echipamente,
utilaje , instalatii, |
etc. |
Planificarea si Nefundamentarea Fataciune
Planificarea activitatilor fundamentarea cheltuielilor pe baza de | Marinela
din cadrul structurii si resurselor Resurse subevaluate indicatori fizici si Plesu
: 3 SM Acceptare
corelarea cu alocarea de | financiare alocate valorici care sa reflecte | Cornel
resurse financiare in BVC, asigurarea in med real necesarul Sterea
executiei acestuia de finantare Petrica -
i i iun ;
y _— Planificarea si Supraevaluarea/subev Fata_c une '
Asigurarea executiei fundamentarea | | Marinela
BVC privind cheltuielile resurselor Depasirea bugetului SUHISR ToIMISEI0T Plesu
; . £ 2 financiare necesare SM Acceptare
compartimentului financiare alocate Apag S Cornel
; i . 5 ducerii la indeplinire a
organizatoric in BVC, asigurarea atftifilor 45 serviell
executiei acestuia
Monitorizarea Neinlocuirea la timp a
i s . | consumurilor de : ; lubrifiantilor gi
Optimizarea consumului 2 Depasirea consumului de Sterea P
o i . anvelopelor. R MM | Monitorizare
de combustibil auto combugt bil alocate lcombustibul e Petrica |
parcului auto al Deplasari |
companiei neplanifiicate -
Gheorghiu
Monitorizarea activitatii Neatentie, erori de Mariute '
db distribuirea Registratura Posibilitatea inscrierii unor date consemnare in Patache SM | Acceptare
: companiei eronate in documentele emise registrele de evidenta Camelia |
corespondentei .
| Porcaru |
| Gina
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| Managementul Nerespectarea PO | Fataciune | |
Gestionarea eficientaa | contractelor Intarziere intocmire Marinela
contractelor executate incheiate cu terti Ifi ":::g:i? p?.;cs‘:t?tfri documente ' | M MM | Monitorizare !
cu terti gestionate la nivelul constatatoare Plesu |
serviciului Cornel
Serviciu Achizitii
Planificarea Planificare insuficienta f
achizitiilor in a necesitatilor pentru |, .
concordanta cu perioada de referints, gﬁ;ﬁuhﬁh |,
necesitatile stabilirea incorectd a 9 :
consolidate la nivel Subelyaluarela / bsupraevaluarea valorii estimate oA |
de companie; valorii neces[tgltllor de groduse / Révdar_l S. S SS | Acceptare |
Raportarea ' servicii / lucrari Tutu Alina |
periodica a stadiului Dalila
Programului anual |
de achizitii. | L
Asigurarea s ’
Achizitionarea conformitatii iglﬁggu I':?u!
necesarului de bunuri | procesului de Di o s Personal insuficient, | Ll
; FEmA piis iscontinuitati in derularea # M. :
prin achizitie directa achizitie cu cadrul activitatilor remuneratii reduse Rivdan S R RM Tratare |
pentru desfasurarea normativ de Tutu Alina
activitatilor entitatii prin | reglementare la Dalila . .‘
obtinerea unui raport nivel national . :
pret-calitate cat mai bun, | Derularea Modificari ale Nicolau A i
inclusiv gestionarea achizitiilor a caror documentelor initiale Ghe orghiﬁ .
eficientd a stocurilor valoare estimata . . . care au stau la baza [
este sub pragul de Erori la mrzglstrarea cI:ronologlcé 8 demardrii achizitiei, I\RAé dan S S SS | Acceptare :
aplicare a unei e omisiuni, neatentie i o i
proceduri de !TUE{J Allre }
achizitii [Palte Bl |
Derularea Neatentie/neglijenta la INicolau A '
procedurilor a caror momentul elaborarii :Gheorghil'J |
valoare estimata caietului de sarcini, EM - f
este peste pragul |Analiza superficiald a similaritatii | tratarea cu iRévdan s S SS Acceptare |
de aplicare a unei superficialitate a Tutu Aliné
proceduri de modului de stabilie a Dalila .
achizitii specificatiilor tehnice . |
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Monitorizarea
achizitiilor 1a nivel

Organizare ‘
defectuoasa a

reglementare la nivel
national

de aplicare a unei
proceduri de
achizitii

operationale
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de companie . gestiunii, lipsa
(birotica, igienico- Deteno(;area —— proguse Urmare| informarilor cu privire | Popoiu O. | SS Acceptare |
sanitare, 4 dapoziami neadecvate la conditiile de :
echipamente SSM depozitare
si altele asemenea) I -
Asigurarea Netransmiterea
raportarilor informatiilor privind  |Nicolau A.
Fiabilitatea informatiilor | statistice, situatilor [Nerespectarea principiului stadiul contractelor si a :Gheorghiu ss A '
A : cceptare |
periodice, conform |transparentei documentelor M. .
obligatiilor legale in constatatoare de catre Ravdan S.
materia achizitiilor structurile responabile
Organizarea
procedurilor de
atribuire prin
; utilizarea Nicolau A.
:}g;:’;?;i?;?; mijlo.acelor Neidentificarea e_‘.i‘ nevalorificarea Analiza formala a Gheorghiu ss Acceptare
profesionale electronice pentru oportunitatilor riscurilor si M.
atribuirea oportunitatilor Révdan S
contractelor de
achizitie, conform
prevederilor legale . g
Derularea Criteriile individuale de | SS | Acceptare
achizitiilor directe evaluare a ! |
Asigurarea strategiei de | cu valoare sub prag |Evaluare subiectiva a personalului| personalului din CIM | . |
it : 2 A G Nicolau A. |
contractare a achizitiilor de aplicare a unei din cadrul structurii nu sunt corelate cu .
proceduri de cele mentionate in FO4 |
achizitii PS |
Asigurarea conformitatii Derularea I
procesului de achizitie achllzrgulor dlgecte Eval b A Nl Nerespectarea |
cu cadrul normativ de o va'loare 1Y prog VEMaren Bronea a turnezarior procedurilor [Nicolau A. SS ‘ Acceptare
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e ————
_ Il RISCURI DE CORUPTIE
‘ Cauza care RISCUL INERENT Strategia
favorizeaza aparitia |Respons _ — adoptata
' riscului abil | :Expun. pentru |
Obiective specifice | Activitate Descrierea Riscurilor gestionar|pohabilit Impa| ere | dm-'lmuar!ea '
| _ ea ate ct  E= riscului |
riscurilor| | 5+ | Monitorizare
' | Tratare |
Serviciu Administrativ I
- Dezbaterea Nivel scdzut al cunostintelor
gg?ggg:{ﬁ:g?:éi‘:ﬁe interné cu ocazia salariatilor in sesizarea si Lipsa instruirilor in —_—— |
RN : actualizarii prevenirea faptelor de coruptie domeniul prevenirii ; S M SM | Acceptare |
a planului de integritate : : : : : Marinela
Planului de Reticenta in a face propuneri de faptelor de coruptie '
al CN APDM SA (1.1.4) : .
Integritate combatere a faptelor de coruptie -
Refuzul de a furniza
informatii de interes
Monitorizarea modului Furnizarea public Fataciune
de transmitere a informatiilor de Reclamatii administrative privind | Nu se respecta Marinela
raspunsurilor la interes public la | liberul acces la informatii de interes | termenul legal de S M SM | Acceptare
solicitarile de informatii solicitarea partilor public. raspuns Plesu |
de interes public (1.1.5) interesate Furnizarea de Cornel
informatii nereale/ cu !
omisiuni
Compartiment Audit Intern
Intensificarea activitatilor | Gestionarea Obiectivele specifice din cadrul Nu se verifica corelarea e
de implementare a functiilor sensibile |Compartimentului Audit Intern lor : .
sistemului de control necorelate cu atributiile din ROF . . !
intern/managerial (1.1.6) Lipsa de interes — | ‘I
Stabilirea unor obiective/indicatori udorie SM SM | SM | Acce -
; ptare
de rezultat care nu reflecta Necunoastere Adrian E
performanta activtiatii , . '
Compartimentului (deja exista sau Nivel redus de infalegery [

au probabililate de 99% de a se Nu se aplica principiul [
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intampla)

celor 4 ochi

Lipsa verificarii
relevantei de céatre cei
care coordoneaza
activitatea.

Stabilirea unor activitati fara reflexie
n obiective specifice

Se determina
activitati in mod
formal, fara simt
de responsabilitate

Tudorie |

Adrian

MM | Monitorizare

Discontinuitate n activitate

Nu sunt stabilite masuri
de asigurare a
continuitatii activitatilor
din cauza competentelor
complementare

Tudorie
Adrian

|

MM | Monitorizare |
| |
|

Raportarea rezultatelor activitétii
fard conectare la obiectivele
declarate

Verificarea
selectiva a
conformitatii
continutului
rapoartelor cu
obiectivele si
indicatorii de
rezultat

Tudorie
Adrian

SM | Acceptare |

Standardele de control intern nu
sunt documentate/ insuficient
documentate

Raportarea stadiilor
de realizare a
diferitelor programe,
actiuni
implementate faré a
crea dovezi
obiective Tn acest
sens.

Tudorie
Adrian

MM | Monitorizare
|

Incurajarea raportarii
confidentiale interne,
prin protectia
personalului pentru
sesizarea (cu buna-
credintd) a presiunilor

Implementarea
masurilor
strategiei
anticoruptie

Nu se raporteaza fapte/ acte de
incalcare a normelor de etica,
regulamente interne etc.

Crearea unor
dificultati in propria
persoana privind
consecintele unor
astfel de acte sau

Tudorie
Adrian

SM | Acceptare
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din partea superiorilor
ierarhici de incélcare a
prevederilor legale, sau
care doresc sa
raporteze incalcari ale
legii care au loc Tn
cadrul Companiei.(2.2.2)

Etica si
Integritatea

fapte de care are
stiinta.

Adoptarea declaratiei de

Promovarea unei

Lipsa participativa de interes a

Lipsa unei culturi

R0O1d PS Managementul riscurilor $i oportunitéatilor

combatere a faptelor de coruptie
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aderare la valorile culturi salariatilor organizationale de
fundamentale, | organizationale in prevenire a faptelor de
principiile, obiectivele si | 4 o prevenirii [Nivel scazut de intelegere a rolului | coryptie Tudorie SM | Acceptare
mecanismele de prevenirii coruptiei ) Adrian
monitorizare a SNA, faptelor de '
diseminarea sa in cadrul | coruptie
Companiei
Consultarea angajatilor Dezbaterea Nivel scazut al cunostintelor Lipsa instruirilor in
in procesul de elaborare | interna cu ocazia [salariatilor in sesizarea si domeniul prevenirii
a planului de integritate | actualizarii prevenirea faptelor de coruptie, faptelor de coruptie Luddi?l'ie SM | Acceptare '
al CN APDM SA (1.1.4) | Planului de reticenta in a face propuneri de fian
Integritate combatere a faptelor de coruptie
Compartiment Control Financiar de
Gestiune
Promovarea unei . L . Lipsa unei culturi .
culturi L|p53I Parﬂcapahva de interes a organizationale de Dawq
Adoptarea declaratiei de | Or9anizationale in  isalariatior prevenire a faptelor de (*2°"1°!® SM | Acceptare |
: domeniul prevenirii . - plare |
aderare la valorile faptelor de Nivel scazut de intelegere a rolului | Coruptie Gheorghe
fundamentale, .| coruptie prevenirii coruptiei Rodica
principiile, obiectivele i B
mecanismele de Dezbaterea Nivel scazut al cunostintelor Lipsa instruirilor in - |
monitorizare a SNA, internd cu ocazia salariatilor in sesizarea si domeniul prevenirii (DBZ;?eIa =
g:}srﬁr:alz?ga(a‘l S132|I; cadrul gf;:ﬂ[ﬁié‘;: prevenirea faptelor de coruptie faptelor de coruptie ! SM Acceptare
Integritate reticenta in a face propuneri de Ggig?gg e|



APDM

R0O1d PS Managementul riscurilor i oportunitatilor

Furnizarea
informatiilor de
interes public la
solicitarea partilor
interesate

Reclamatii administrative privind
liberul acces la informatii de interes
public

Refuzul de a furniza
informatii de interes
public

Nu se respecta
termenul legal de
raspuns

Furnizarea de
informatii nereale/ cu
omisiuni

David
Gabriela

Gheorghei

Rodica

S

SM | Acceptare |

Serviciu Comercial

I
1

Intensificarea activitatilor
de implementare a
sistemului de control
intern/managerial

Gestionarea
functiilor sensibile

Obiective specifice necorelate cu
atributiile din ROF

Lipsa coreldrii dintre
ROF si obiectivele
specifice si indicatorii
de rezultat

Sef
serviciu/
inlocuitor

|
|
|

Stabilirea unor obiective/ indicatori
de rezultat care nu reflecta
performanta activitatii serviciului

Necompararea
rezultatelor cu
obiectivele

Avizarea formala a
documentelor fara
analiza de fond
prealabila

Lipsa verificarii
relevantei de catre
seful serviciului/
inlocuitor care
coordoneaza activitatile
serviciului

MS | Acceptare

MS | Acceptare |

Raportarea rezultatelor activitafii
fara conectare la obiectivele
declarate

Verificarea selectiva a
conformitatii
continutului rapoartelor
cu obiectivele si
indicatorii de rezultat

Sef
serviciu/
inlocuitor
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Incurajarea raportérii
confidentiale interne,

|
|
prin protectia Implementarea [
personalului pentru masurilor Crearea unor dificultati |
sesizarea presiunilor din strategiei Nu se raporteaz4 fapte/ acte de n propria persoana Sef
ierzfll'ﬁi? dseu?necréol;?; i anticorupjie incélcare a nomelor de etic3, urfgrzs?ﬂg?z:e:é?ée;iu Hservic‘iu;' S M SM | Acceptare
prevederilor legale, sau | Etica si integritate regulamenta inteme;els fapte de care are Inlocuitor | |
care doresc sa stiinta. |
raporteze incalcari ale ;
legii care au loc Tn '
cadrul companiei
Refuzul de a furniza
informatii de interes
Monitorizarea modului Furnizarea public !
de transmitere a informatiilor de Reclamatii administrative privind | Nu se respecta Sef
raspunsurilor la interes public la | liberul acces la informatii de interes | termenul legal de ssrval S M SM | Acceptare
solicitarile de informatii solicitarea partilor public raspuns
de interes public interesate Furnizarea de !
informatii false/ cu
omisiuni _
Reticienta in a raporta ;
Identificarea riscurilor si | Raportarea riscuri de coruptie, i
vulnerabilitatilor rezultatelor ; : ; : lipsa controalelor pe ; [ |
specifice evaluarii riscurilor Subaprecierea riscurilor de coruptie paliere ierarhice, astfel - i ,
companiei si vulnerabilitatilor incat sa se asigure o ef | ' ,
; corecta apreciere a se?viciu M S | MS | Acceptare
riscurilor de coruptie,
evaluarea cu intentie a
riscurilor sub pragul de
semnificatie
Serviciu Financiar Contabilitate : ‘
Control financiar Acordarea nejustificata a vizei Neverificarea Duia Lilica |
Acordarea riguroasa a preventiv propriu CFPP in Inecorelarea tuturor En I
2 2 s s o e S M SM | Monitorizare
vizei CFP lipsa documentelor justificative la documentelor Mihaela

operatiunile supuse vizei

justificative in vederea

Pagina 33 dinl



R0O1d PS Managementul riscurilor si oportunitatilor

acordarii vizei CFPP

Serviciu Exploatare Flota si Coordonare

Portuara

SS Acceptare

SS | Acceptare

SS ' Acceptare

MS | Acceptare

Sef
; . serviciu |
Lntensi{icarea activitatiior | G Raportarea rezultatelor activitatii ::!:r:lfgﬁﬁa?i?lecwa ° SEII:CPI |
e implemantare a | Gestionarea S : ; alariatii
sistemului de control functiilor sensibile La;glacg:gctare 1 ohiactivele gﬁnot;;:gilbjéir:z?adelor cu
intern/managerial e < responsa .
indicatorii de rezultat bilitati in ;
raportare i
o Dezbatere interna [Nivel scazut al cunostiintelor '
ﬁcgrzztiﬁadgnj:faac:f::e cu ncelazia" salariatilor in sesizarea si . Lipsa ir_'ustruirilor i‘n“ ng. : i
a planului de integritate actualizarii prevenirea faptelor de coruptie. domeniul prevenirii serviciu | '
Planului de Reticenta in a face propuneri de faptelor de coruptie EFCP |
al CN APDM SA : ;
Integritate combatere a faptelor de coruptie |
Refuzul de a furniza '
| informatii de interes 5
Monitorizarea modului Furnizarea public. Sef ; |
de transmitere a informatiilor de Reclamatii administrative privind Nu se respecta e ] .
raspunsurilor la interes public la liberul acces la informatii de interes | termenul legal de sEelr:Véc;u i '
solicitarile de informatii solicitarea partilor [public raspuns. fintoctitor
de interes public interesate Furnizarea de
informatii nereale/cu |
omisiuni
Compartiment IT
Intretinere si Detinerea pe statiile de |
reparatii lucru a informatiilor Administr |
Monitorizarea modului echipamente IT&C [Accesul la diverse informatii/ personale ale ator i
de utilizare a si software din documente salvate de utilizatori pe | utilizatorilor sau sistem
echipamentelor IT&C si | dotarea companiei |statiile PC, care pot fi folosite in utilizarea unor aplicatii |informatic
a securitatii datelor in vederea scopuri personale care utilizeaza aceste + Sefi
reducerii date (social media, structuri

disfunctionalitatilor

tranzactii bancare etc.)

Pagina 34 dinl



R01d PS Managementul riscurilor si oportunitatilor

Securizarea retelei
de calculatoare
pentru a proteja

Antivirus nefunctional
sau fara actualizari la
zi.

informatiile Utilizarea iresponsabila
gestionate la nivel a internetului de catre
de companie utilizatori.
Monitorizarea

derularii

contractelor
incheiate la nivel
de companie care

‘ |
| |
|
|
|
|

Gestionarea eficienta si :gh?;t?::::éa e Obtinerea unor avantaje in vederea ;l:)?:gjr(i:lt;arr?jz Administr
eficace a contractelor sidtisiel favorizarii unor operatori in anhitiie. nodiriics do ator s M | SM | Acceptare |
privind echipamente si gervicii — defavoarea altora. Achizitionarea o duital principiul “4 sistem P '
servicii IT [T&C. in vederea unor produse supraevaluate. ook ete: informatic
| furnizarii unor
| produse/ servicii/
lucrari in
conformitate cu |
cerintele stabilite ;
|
Birou Resurse Umane i
Adoptarea declaratiei de | Promovarea unei |Lipsa participativa de interes a Lipsa unei culturi ‘
aderare la valorile culturi salariatilor organizationale de
fundamentale, organizationale in prevenire a faptelor de Ttglurach | |
principiile, obiectivele si | domeniul prevenirii coruptie @ hoxana | '
mecanismele de faptelor de gﬁgﬁ,‘rll; . M SM | Accaptars :
monitorizare a SNA, coruptie |
diseminarea sa in cadrul -
companiei (1.1.2) _
Monitorizarea modului Furnizarea Reclamatii administrative privind Furnizarea de Tudurach |
de transmitere a informatiilor de liberul acces la informatii de interes | informatii cu omisiuni. € Roxana |
raspunsurilor la interes publicla  |publicl 23“3’_‘-' S M SM | Acceptare |
solicitarile de informatii | solicitarea parilor oamin |
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de interes public (1.1.5)

interesate

Compartiment SSM SU

Adoptarea declaratiei de | Promovarea unei |Lipsa participativa de interes a Lipsa unei culturi |
aderare la valorile culturi salariatilor organizationale de |
fundamentale, organizationale in prevenire a faptelor de |\junteanu
rincipiile, obiectivele si | domeniul prevenirii coruptie isti '
p Pl $ P p Cristian M SM | Acceptare
mecanismele de faptelor de lonescu
monitorizare a SNA, coruptie Monica |
diseminarea sa in cadrul I
companiei (1.1.2)
Consultarea angajatilor | Dezbaterea Nivel scazut al cunostintelor Lipsa instruirilor in |
in procesul de elaborare | intern& cu ocazia |salariatilor in sesizarea si domeniul prevenirii Munteanu
a planului de integritate | actualizarii prevenirea faptelor de coruptie. faptelor de coruptie Cristian S M SM | Acceptare
| CN APDM SA (1.1.4) | Planului de lonescu '
a 2o : Monica |
Integritate |
lll. RISCURI DGPR' -
Cauza care RISCUL INERENT Strategia
favorizeaza aparitia |Respons adoptata
riscului abil Expun pentru
Oblective specifice Activitate Descrierea Riscurilor gestionar Probabilit| Impa| ere | dlrplnuar!aa
ea ato ot = riscului
riscurilor 56 | Monitorizare
l ~ Tratare
Compartiment IT | i
Promovarea eficientaa | Intretinere/ Necunoasterea preve- |Administr i
imaginii companiei in actualizare Divulgarea neatorizata a datelor cu | derilor legale, neveri-  |ator -
mediul online. website companie, |caracter personal ficarea informatiilor sistem s M
conform datelor postate, nerespectarea |informatic [
transmise de masurilor de securitate |[+Sefi |
structuri in Furnizarea unor informatii care in spatiul online. structuri | B

! Date Generale cu Caracter Personal
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vederea
promovarii imaginii
companiei si
asigurarii
transparentei, in
conformitate cu
legislatia specifica

lezeaza drepturile si libertatile
persoanelor fizice conform Legii nr.
190/2018.

SM | Acceptare 1

in vigoare
Corectitudinea Intretinere/actualiz Necunoasterea
informatiilor ce sunt are website Divulgarea neatorizata a datelor cu| prevederilor legale, |
postate pe website-ul companie, caracter personal neverificarea '
companiei conform datelor informatiilor postate,
transmise de nerespectarea AdiTiigh
structuri in Furnizarea unor informatii care masurilor de securitate SM | Acceptare
vederea lezeaza drepturile si libertatile in spatiul online. _attnr
promovarii imaginii | persoanelor fizice conform Legii nr. in?ésn::tic
companiei si 190/2018. |
asigurarii |
| transparentei, in ,
| conformitate cu ’
| legislatia specifica '
in vigoare [ ' -
. . . - . 1 |
Monitorizarea Securizarearetelel | .\ neautorizat la datele cu | Antivirus nefunctional "
g de calculatoare sau fara actualizari la | Administr SM Acceptare
permanenta a modului ST Btal caracter personal g —— —
de utilizare a ::r"nfonnatii?e g Accesul la informatii atat ires'ponsabila a sietam
:ggﬁﬁgﬁggg{ ol;r&C.a gestionate !a nivel profes:ona::atiﬁgétsolnﬁs:sonale ale internep.]lui dg catre informatici
) de companie utilizatori.
Compartiment CFG
Respectarea Verificarea Omisiuni in detectarea erorilor cu Operarea incorecta in David
prevederilor legale si a respectarii privire la inregistrarea in evidenta softul specializat Gabriela
reglementarilor interne, prevederilor legale |contabila a operatiunilor economico | exploatat in cadrul Gheorghe ;
incidente activitatii cu privire la — financiare. serviciului Financiar — Rodica

economico - financiare
a operatorului economic

inregistrarea in
evidenta contabila
a operatiunilor

Omisiuni in detectarea erorilor cu
privire la intocmirea , circulatia,
pastrarea si arhivarea documentelor

Contabilitate
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economico —
financiare
Verificarea
respectarii
prevederilor legale
sia
reglementarilor
interne cu privire
la intocmirea,
circulatia,
pastrarea si
arhivarea
documentelor
primare, contabile
si a celor tehnico —
operative

primare, contabile si a celor tehnico

-operative

SM | Acceptare i

Serviciu Administrativ

o Plesu | |
Respectarea_ legilorgi | Asigurarea datelor Cornel |
reglementarilor - |
aplicabile privind cu caracter Sterea | ‘
: i personal Petrica | ' Monitorizare
protectia prelucrarii i . . | P , .
datslor cu caractor Utilizarealinscrierea unor date Lipsa datelor ) orcaru M M | MM
personal eronate Date eronate transmise |Georgeta [ _
O protectie mai bun& a de tert (p:zt:i:z?i: ' |
datelor cu caracter Gheorghi |
persondl. u Mariuta |
. R . , Neatentie; '
e el | Rogsraura |PerTeg de decumenie, SWeS  norspecires | Gheorg| |y |y | |
SorestonaantE! companiei rabsendbo] declaratiei de u Mariuta | | Monitorizare |
P P confidentialitate | o
| |
Birou Resurse Umane ;
i
Implementarea unui Asigurarea *Disparitia datelor cu caracter Stergerea datelor/ Secretar | S M SM | Acceptare |
sistem eficace de secretariatului in personal eroarea unui operator |comisie
management al procesul de care poate sterge recrutare | B |
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resurselor umane in

recrutare si a

datele

ceea ce priveste formelor de - ' : : — _
activitatea de recrutare angajarer in Dlstmgerea datelor cu caracter Necunoasterea de Secretar | R : SR Monitorizare |
si selectie personal conditiile legii personal catre personal a comisie [ .
datelor cu caracter  recrutare [
personal _ | ‘ .
Pierderea datelor cu caracter Necunoasterea de  |Secretar | M ‘ SM | Acceptare :
personal catre personalul comisie | ;
desemnat a atrbutiilor [recrutare | '
in protectia datelor cu -
caracter personal _
Modificarea datelor cu caracter Evidenta eronataa [Secretar | M | SM | Acceptare
personal datelor cu caracter  |comisie ‘
personal recrutare ‘
Serviciu Achizitii ! o
Asigurarea Nicolau A.! i
Asigurarea conformitatii | transparentei ; Tutu Alina| |
procesului de achizitie procesului de :?I,":': or?tarJtI:tarea formularului de Lipsa datelor Dalila | '
cu cadrul normativ de achizitii derulat la Uliligarea unordatsevonsis Date eronate furnizate | Gheorghi | .S SS | Acceptare
reglementare la nivel nivel de companie, de beneficiari uM. |
national conform Révdan i
prevederilor legale S. . I
s 5 | |
Serviciu Comercial [ I
_— Stergerea datelor, - i
S\:E?r:g:iliﬁ:?rg\;?e?o . Facturarea Disparitia datelor cu caracter eroarea unui operator Re;;rs; ent Y MM
s , _—
de prestari servicii serviciilor personal care poate sterge . , Monitorizare |
datele |
Serviciu Financiar Contabilitate
Realizarea la un nivel Contabilitatea Disparitia datelor cu caracter Nerespectarea Dantis '
corespunzator de mijloacelor banesti personal procedurii privind c : ,
5 T ; s = ezarina .
calitate a atributiilor prin caserie si contabilitatea Neculai | M | MM | i
persoanei responsabile banca Divulgarea neautorizata a datelor | mijloacelor banesti prin Cristina | : |
cu mijloace banesti prin cu caracter personal caserie si banca ' | | Monitorizare |

Pagina 3% dinl



R0O1d PS Managementul riscurilor si oportunitatilor

]
|
|

caserie, in conditii de i
regularitate, eficacitate, |
economicitate si
eficienta 2
Birou Juridic
Reprezentarea | g
intereselor si apararea ii:g::englgfslea?;elor
drepturilor legitime ale I?tigiile g |
g;mﬁﬁgﬁh:jr;c?:?eml | compania este Iscu Gina |
intocmirea lucrarilor [ ?:r:trz;éntarea Utlllzareafines:;:t:rtza NIareale . erggfg‘i despre \E;iz;z; M | M | MM |Monitorizare
juridice fn proqesele | intereselor ' u Daniel |
aflate pe rolul instantelor M = E
de judecata, precum si instapl'ltelor '
promovarea de noi dooiiaredti
actiuni Tn instanta J j . A
IV. OPORTUNITATI -
C_auza care Respons RISCUL INERENT Strategia
favorizeaza aparitia abil adoptata
riscului estionar Expun| pentru |
P ; Activitate Descrierea Oportunitatii g Probabilit|Impa| ere |valorificarea
Obiective specifice ea ati ot E= |oportunitatii
°p°a':;;'"'t 5+6 | Monitorizare|
| Tratare
Serviciu Management si Guvernanta '
Corporativa | : | |
Verificarea in teren a ' f ' '
e ; ; modului de '
. Preaudit intern — verificarea in teren . |
Mentinerea eficienta si Ar?;?:ga‘rfgo a modului de implementare a |mpl$me?li|:?ta | Trandafir |
eficace a sistemuluide | o orreart a masurilor stabilite la auditurile i sl Nina | £ 3 |
integrat de management sistemiui infagrat anterioare — prilej de imbunatatire a auditrile anterioer Petcu | M. | MM | Monitarizaes |
L g de management S0 o o g prilej de imbunatatire a . | ' i
calitate-mediu activitatii si pregatirii structurii pentru Simona |

auditul intern propriu-zis

activitatii si pregatiri
structurii pentru auditul
intern propriu-zis
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Birou Resurse Umane

Determinarea de masuri pentru

: = . . Tudurach '
mentinerea in companie a Fluctuatia de personal | — !
personalului cu competente si aRaxans R i SR [Menitarizere
experienta profesionala dovedita
Compartiment Audit Intern
L?gg:t?::gga Realizarea Dobandirea de experientd/plus de Par‘(lt;lepar;a Iéati‘r:: U | Tudorie |
: misiunilor de audit competente cu impact calitativ preg Adrian M SM | Acceptare
profesionale ale 5 L5 A profesionala | 5
auditorilor interni public intern asupra functiei de auditor intern !
Birou Juridic
. Participarea la Iscu Gina : -
Apg?:aalr:]i:aeirensﬁlor BERTinEER Dobandirea de noi cunostinte in SEe | |
a Iicareg adecl:\’.'ata a conferinte cu damenitl uridie Moadificari legislative . | R MR |Monitorizare |
P andraiilBas) tematici juridice J Vizintean | ! |
9 | u Daniel | B
Compartiment SSM SU '
Asigurarea B
instruirilor/evaluaril Munca la domiciliu
or pe linie de Risc de imbolnavire scazut in randul| generata de o situatie | lonescu
Imbunatatirea realizarii SSM, SU, salariatilor si economisirea de urgenta Monica | | & ;
obiectului de activitate protectie civila sia |resurselor Munteanu| M M | Manitorizere
controlului Cristian | .
respectarii |
acestora | N
Serviciu Investitii si Proiecte Europene l
Mom&onzarea s Existenta unor fluxuri de marfa cu Ts:i?il\:gair?gre‘z;atlz e Toti [ | i
Modernizarea/ WESTRICAEH potential de a fi atrase in porturile | P° - M | SM | Acceptare |
parametrilor ; 3 i priveste transportul salariafii | .
dezvoltarea A aflate in administrarea companiei . : g .
infrastructurii portuare tehm?' - mariii de merdur. ' { i '
| functionali ai Oportunitatea initierii unei colaborari| Avand in vedere Tofi M | sm | Accentare |
| constructiilor din  [intre porturile Galati si Constanta pe| caracteristicile naturale |salariatji - . P .
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domeniul public
concesionat la
nivelul optim de

diferite segmente de piata.

ale celor doua porturi
(Galati/ Constanta), dar
si tendintele de

Identificarea de

exploatare. dezvoltare ale

transportului maritim

catre nave cu

dimensiuni din ce in ce

mai mari ,
Identificarea '

programelor de
finantare din

Programe pentru

Sef |

oportunitéti de fonduri UE, in care : '
finantare prin proiecte | CN APDM SA D ; — finaniarea projectelor structurd | |
: ezvoltarea si cresterea calitatii de dezvoltare
cufinanfare eurapeand | poate i beneticiar serviciilor asigurate de companie identificate la nivel M MM |Monitorizare
pantru diminuaned eligibil, pentru Mérirea ca a%ilétii de o era?e ' national in ceea ce Referent
impactului activitatii dezvoltarea P ’ P ' Heste Infrastiict proiecte
companiei asupra patrimoniului privesie Intrasiructura europene
e : : si resursele. |
mediului public concesionat |
si a patrimoniului |
privat al companiei
Serviciu Exploatare Flota si Coordonare
Portuara
? In concluziile PMM s-ar putea
| Elaborarea preciza ca baza de fundamentare si : 5 I
S documentatiei si  [fiscurile de mediu asociate Recomandare Audit BV | RMM | M | MM | Monitorizare
afithine  sistemull luarea magun’[or aspectelor de mediu .
integrat de management per]tru aplicarea Masuri de tratare a riscurilor de :
al calitatii si mediului cerintelor mediu si pentru riscuri de mediu |
standardul ISO asociate aspectelor de mediu cu Recomandare AuditBV | RMM | M | MM Monitorizare
| 14001 impact apropiat ca punctaj de
| impactul semnificativ de mediu
. Alinierea la
o ; . Gestionarea : ; ; {
Diminuarea impactului ; : \Acualizare/ dezvoltare sistem reglementarile £ |
factorilor de mediu g:%gmo;:filemvel integrat de mediu (SIM) legislative si strategiile N M| MM -Monltonzarei
P nationale si europene ! |
Onorarea in totalitate a Instruirea Pentru cresterea gradului de . Sef | N ’
comenzilor primite de la | personalului constientizare si a capacitatii de S — SEFCP | M | MM | Monitorizare |
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clientii Companiei pentru
furnizarea prestatiilor
portuare

navigant in
domeniul
securitatii si
sanatatii, protectiei
mediului sia
situatiilor de
urgenta, inclusiv
implementarea
masurilor si
actiunilor
planificate in
aceste domenii

raspuns a personalului navigant
organizatia ar putea lua in
considerare documentarea
evenimentelor de tip “near miss” si a
instruirilor referitoare la aceste
incidente

Asigurarea corectitudinii
si realitatii informatiilor
statistice de trafic

Coordonarea si
monitorizarea

| traficului portuar
| din portul Galati,
i centralizare si

| comunicare date

statistice la nivelul

Pentru a inlesni procesul de
trasabilitate, organizatia ar putea lua

portuar si nave derulate | Companiei, En::i{t):r?}lizr?;ios: n':gfz'é‘;zgé' gg‘f‘ Recomandare Audit BV SEslf(f:P : | MM |Monitorizare
zggv‘i:;g[ttuzli : r:'? za?]?; de gronéher:z nte chiar daca data poate fi determinata |
P primare in vederea ulterior din Registrul de PV
facturarii ; |
prestatiilor ,
portuare furnizare .
in portul Galati
Compartiment Tehnic, Reparatii ISPS |
| Monitorizarea I .
Mentinerea starii tehnice a ' l
functionalitatii navelor parcului de nave al | Cresterea nivelului termic al cladirii | Nivelul termic scazut al | i
companiei utilizate in companiei, a si al confortului personalului prin cladirii si al confortului | Stroila M | : RM Triitare
scopul furnizarii echipamentelor si izolarea si refacerea podului si personalului Ciubrei L |

serviciilor portuare, a
cladirilor, etc.

instalatiilor de la
bordul acestora, a
cladirilor etc.

acoperisului
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Conformarea obligatiilor
APDM privind
certificarea sistemelor

Certificarea
sistemelor de
securitate ale

Elaborarea documentelor necesare

Posibilitatea de a pune
in aplicare procedurile
de:
terorism, explozie,

MM | Monitorizare |

sucursalei Braila

facilitatilor ST
g:cwr?tgz;?ggi? ;ét!ﬁ!; portuare la pentru asigurarea securitatii luare de ostatici, Craciun S M M
i f N .| porturilor privind procedurile de incendiu, dezastru Nita V
po 'are Con‘ orm I operator‘ll porluan Urgenta naturahuraganel
Cféiugg n'fp‘:tsén'{g Zona | i CN APDM din conflict civil, evacuare
; orturile Galati, de urgenta
Autoritate Portuara P . . g
Braila, si Tulcea
Asigurarea
Modernizarea/dezvoltare permanenta a Posibilitatea ca in
a/mentinerea functionalitatii Stabili ; —_ anumite situatii sa nu
functionalitatii navelor si | optime a parcului _tablll_rea une strateg_u pLoay o putem identifica in timp | Craciun
a echipamentelor si de nave al identificam operatorii autorizal in util acesti operatori S R M RM Tratare
inslalatiiizl‘or din dotarea companiei si a reparatii nave, pe zone, pentru autorizati in Ee aratii Nita V
acestora, existente in echipapmentelor si anumite tipuri de lcrard nave P
patrimoniul companiei instalatiilor de la
bordul acestora
Sucursala Braila
| —
fit nELar:g;at;er:;l 8 Reducerea consumului de resurse 5 e?v?::iu l
monltorzares naturale prin inlocuirea treptata a Responsal _
Cresterea eficientei : consumatorilor de energie (becuri . :
energeice venitun si cheltieli | _incandescente ete) cuunii mai | GESEEEATEIRE | TSR | S| R SM ) Acceptare
ia sivelul prietenosi cu mediul inconjurator, 9 Barsend| |
sucursalei Braila eEonGmic navigant |
Gestionarea i ! '
tuturor deseurilor Sef | [ :
colectate de la Actualizarea serviciu | |
Eliminarea impactului navele care Preluarea selectiva, in saci, functie Instructiunilor de Responsa| |
negativ al activitatii tranziteaza/station | de natura deseului, corelat cu tipul aplicare a tarifelor bil de S R SR Monitorizarei
navelor asupra mediului | eaza/opereaza in de culoare al sacului portuare mediu |
zona de Personal
administrare a navigant
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cat si a celor
provenite din
activitatea proprie

Identificarea si

Analiza aportului/

fundamentarea implicarii sucursalei si Sef
propunenilor de Stabilirea de obiective specifice si in realizarea altor serviciu
Mentinerea eficienta si investitii si indicatori d it & oblecavel obiective generale ale R ,
eficace a sistemului reparatii la bmeininnn i ooy - = companiei (cum ar fi SBpansa SR | Monitorizare |
integrat calitate/mediu domeniul public si gRnaralaiale cgnégamel —QGTs! 0G1 si 0G2) si ol é’.e
patrimoniul privat identificarea si a altor medid :
de la nivelul obiective specifice si !
sucursalei indicatori de rezultat . |
: |
;gsgg:gzaae Stabilirea masurilor de tratare a se?v?giu |
Mentinerea eficienta si fridlil GaneTals ds riscurilor de mediu si pentru riscuri Risoanss -
eficace a sistemului acgvitatile de mediu asociate aspectelor de | Recomandare Audit BV bilp s SR | Monitorizare |
integrat calitate/mediu disekasuyats mediu cu impact apropiat ca punctaj edili
Atvelul stcursalol de impactul semnificativ de mediu ;
: .
Sucursala Tulcea | | §
Identificarea si Analiza aportului/ ‘ | -
fundamentarea implicarii sucursalei si i
propunerilor de in realizarea altor | '
investitii si Stabilirea de obiective specifice si | obiective generale ale Sef | SR Monitorizare
reparatii la indicatori de rezultat |a obiectivele | companiei (cum ar fi serviciu | ‘
domeniul public si [generale ale companiei - 0G2 0G2) si identificarea si |
patrimoniul privat a altor obiective
Mentinerea eficienta si de la nivelul specifice si indicatori
eficace a sistemului sucursalei de rezultat
integrat calitate/mediu Identificarea Sef ;
aspectelor de s G serviciu '
mediu generate de S'tablljlreadmaSUL';;or de trattare: a .‘
ivitati riscurilor de mediu si pentru riscuri ; . _ |
deas(f;g;:?;tl: la |de mediu asociate aspectelor de Recomandare Audit BV gle:fMBwou SR Monitorizare |
nivelul sucursalei |mediu cu impact apropiat ca punctaj | |
de impactul semnificativde mediu Responsa |
bil mediu , T;
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Serviciu Comercial

Intocmirea Cristea ‘
facturilor, Loredana :
aplicarea pretului Ali Dilber
Moriltorizacea ncastiiler de Tnt_:hiriere. Uggrada_rea m_odului de fat?turare ) o Ungurean ,
din prestatii si masuri solutionarea prin particularizarea codurilor de | Identificarea veniturilor u Andreea SM | Acceptare |
pentru Guitsrea [ giilor refuzurilor de platd | prestatii pe porturi Galati, Braila, pe fiecare port Mehedint
la facturile emise, Tulcea Adriana
calcularea Ghica '.
penalitatilor de Alina
intérziere Maria -
Stabilirea unei Cristea
: P legaturi Loredana,
'rgb:eT:ttiaeti'Z?ncﬂ:;:ga permanente cu Omitere_a necesitatilor |Ali Dijber.i
directe cu clientii [ op_e_rqtpm pouait Cresterea gradului de satisfactie a operatotilor sen:malale, Gr_'uca _
companie (chiriasi | siinitierea unor clientilor neluarea n Alina, | MM | Monitorizare |
SikcAncadent " corespondsante cu congderarea Meh:edm; |
bt cumpar;atori) i acestia chestionarelor de Adriana
’ evaluare Ungurean
u Andreea| -
Compartiment Marketing Comunicare |
|dentificarea '
; grupurilor de '
?t?gtzgi?:ieea mugfi: eting clienti §| stabilirea |Aplicarea unor masuri . Completitivitatea Cucu MM | Monitorizare
(comerciale) strategiilor de corespunzatoare de marketing porturilor Andra |
atragere a |
clientilor : '
Serviciu Financiar Contabilitate
Inregistrarea Inexistenta experientei .
Implementa['ea contabila a Intocmirea procedurii de inregistrare| in acest domeniu si pe Dant_ls
adecavata a proiectelor : : 7 . Cezarina o ’
sis fnanEe proiectelor cu in contabilitate a prolectelpr cu aceasta axa de. Spiridon | MM | Monitorizare
finantare finantare nerambursabila finantare (POIM) in Adina: |

nerambursabil .
erambursabila nerambursabila

companie
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e ——
Serviciu Administrativ
Fataciune B
Dezvoltarea si Asigurarea Marinela
modernizarea realizarii Y Aparitia de noi surse Plesu p—
instalatiilor, investitiilor Reduseroa cansumurier de finantare Cornel MM | Monitortzare
echipamentelor, etc planificate/neplanif Sterea
icate Petrica | -
Serviciu Achizitii
Organizarea '
procedurilor de : '
atribuire prin Aparitia unor Igfgs:‘l ; ;
Imbunatatirea utilizarea cursuri/seminarii cu u Mg | |
competentelor mijloacelor Perfectionarea continua a tematica aferenta E ——
profesionale electronice pentru personalului din cadrul structurii activitatii derulate de Ré;dan ‘ MM |Monitorizare
atribuirea structura Achizitii -
contractelor de Tutu {\Ilna.
. Dalila
achizitie, conform
prevederilor legale
TOTAL RISCURI

RISCURI IN ACCEPTARE

RISCURI IN MONITORIZARE

RISCURI IN TRATARE

OPORTUNITATI

105

46

1 28
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S ———
RISCURI/OPORTUNITATI OPERATIONALE
Structura organizatorica Oportunitati Riscuri TOTAL

acceptare | monitorizare | tratare riscuri
0 11

Birou Resurse Umane

Serviciu Management si Guvernanta Corporativa
Compartiment Audit Intern
Compartiment Juridic

Compartiment Financiar de Gestiune
Compartiment SSM SU

Serviciu Investitii si Proiecte Europene
Serviciu Exploatare Flota
Compartiment Reparatii

Sucursala Braila

Sucursala Tulcea

Serviciu Comercial

Compartiment Marketing
Compartiment Tarife

Compartiment IT

Serviciu Financiar Contabilitate
Serviciu Administrativ

Serviciu Achizitii

TOTAL

DN |W|W| W

-
-

~N|o

-
N

e B (=l [=l[=][=][=][e]le]lle]le]le]e]le][e]le]e] (=]
Clo|d|N|MWO~~N

—
w

Bl= === a|w|n|w|alofafafafs
Hlo|w|a|a|w|w|s]|=|o|w|w|o|sn]|w|o|=]~
Slo|w|v|olo|v|o|o|o|a|w|n|v]|o|ofo|]| s

RISCURI CORUPTIE
Structura organizatorica Riscuri TOTAL
acceptare | monitorizare | tratare riscuri
Birou Resurse Umane 2 0
Serviciu Management si Guvernanta Corporativa
Compartiment Audit Intern

Compartiment Juridic

Compartiment Financiar de Gestiune
Compartiment SSM SU

Serviciu Investitii si Proiecte Europene

Serviciu Exploatare Flota

Compartiment Reparatii

ojlwlo|N|w|o|;
O|O|0|o|o|o|w|O
o000 |0|0|0|0|0|O
O|Wo|N|w|o|xe
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Sucursala Braila

Sucursala Tulcea

Serviciu Comercial

Compartiment Marketing

Compartiment Tarife

Compartiment IT

Serviciu Financiar Contabilitate

Serviciu Administrativ

Serviciu Achizitii

TOTAL

Hlov|o|v|o|o|o|o|o

e =ll=ll [a]{s][e]le]{e](e]

o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

Blom|=|v|o|o|o|o|o

RISCURI GDPR

Structura organizatorica

Riscuri

acceptare

monitorizare

tratare

TOTAL
riscuri

Birou Resurse Umane

1

0

Compartiment Juridic

Compartiment IT

Serviciu Financiar Contabilitate

Serviciu Administrativ

Serviciu Achizitii

Serviciu Comercial

Compartiment Financiar de Gestiune

e B B S SN % ) PR .

TOTAL

D=2 O |O|O|W|O|W

DO|=|OIN|=|O|—

o|o|o|o|o|o|o|o

14
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